
※※※　洗濯代行の取り扱いに関する注意事項　※※※
衣類の破損、縮みや貴重品の紛失等事故を防ぐために、以下の点に注意しご利用下さいますようお願いします。

●洗濯物は水洗いしガス乾燥機で乾燥します。デリケート衣類等は縮んだり脱色する恐れがありますので、お客様ご自身で洗濯表示をご確認の上お出し下さい。
●工場では感染症予防の観点から簡易検品とさせて頂いております。洗濯物の中に異物や貴重品が混ざらないようお願いいたします。
　※以上の注意事項はお客様が確認済みとして洗濯処理しますので、衣類の破損や縮み、貴重品の紛失について弊社は責任を負いかねます。

Ｑ＆Ａ　よくあるご質問

　◆どのように頼んでいいか全然わからない　→　お電話下さい。 ご説明します。 ０９８５－３５－３３９９

　◆洗濯物は何に入れておけばいいの？　→　専用バッグを無料で貸し出します。 初回だけビニール袋等に入れて下さい。

　◆バッグにどれくらい入るの？　→　約20Ｌ入ります。 レジ袋の大きめ位です。 着替え1， 2回分くらいの洗濯物が入ります。

　◆仕上がった洗濯物はいつ届くの？　→　回収から2日～3日後に配達します。　

　◆入院中の高齢者。 週何回くらい頼んだらいいの？　→　殆どの方が週に1回か2回の回収で間に合うようです。

　◆ヘルパーさんやケアマネさんの代理注文で大丈夫？　→　代理の方の注文で大丈夫です。

　◆契約が必要？　→　契約は不要です。 電話での注文かこの用紙での申込で大丈夫です。

　◆代金は毎回払うの？　→　通常は月締めの支払いです。 都度払いを希望される場合は申込時にお伝え下さい。

かんたん申込書

洗濯する人の名前

集配先の住所

または病院・施設名

いつから洗濯物を回収？

繰り返しの場合、週何回？何曜日に？

支払方法（〇で囲む）

請求書送付先住所

代理人が申し込んでいる場合

お名前　　　　　　　　　　　　　　　　　　電話番号

※あらかじめ曜日設定のある地域や病院・施設もあります。

振込　　　　　　引落し　　　　　　集金　　　　　工場受付で支払い
手数料お客様負担　　　　　　　　　　　　　手数料 100 円　　　　　　　　　　　　　　　市内近郊のみ

電話  　0985-35-3399
FAX　　0985-35-3473

ネットが出来る方はホームページからも注文できます。　　　rakupack.co.jp

週　　　　回　回収する。　　　回収する曜日は　　月　　火　　水　　木　　金　　土
希望の曜日を〇で囲む回数を記入


